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in リーガロイヤルホテル東京

2018年8月28日（火）

※　カリキュラムは講師等の都合により変更される場合がありますので、ご了承願います。 

UNICORN～ITソリューションセミナー2018

株式会社ユニコーン
BVSystem シリーズ

15:00 休憩

お開き

受付開始

ご挨拶 株式会社 ユニコーン　代表取締役　中野　惠司

情報交換懇親会 　（システム展示）

セミナー・懇親会ともに、途中入退場可セミナー・懇親会ともに、途中入退場可

当日のスケジュール

特別講演

第１部　セミナー　　　会場：「ロイヤルホールⅠ」（3階）

第 2部　懇親会　　　会場：「ロイヤルホールⅡ」（3階）

当社の方向性と最新機能紹介 ～製品ロードマップ、軽減税率対応など～

おもてなしの達人                               　
鈴木忠美人財育成事務所  代表　鈴木　忠美様

「すべての企業に通じる目からうろこの感動サービス」

16:40 休憩

16:00
BVシステムのユーザー活用事例

株式会社ニュー・オータニ様

導入事例
研究②

15:20
BVSalesの活用事例と今後の展開について

株式会社ロイヤルホテル様

導入事例
研究①

1967年盛岡グランドホテル入社。レストラン課長、料飲企画部長、副総支配人を経て
1996年総支配人就任（1998 年同取締役）。在職中には専門学校 盛岡カレッジオブビジ
ネスで講師を務める。
2003年東北ホテル宴会場支配人協議会（東北B.M.C.）会長就任（5 期10 年）。2005年
ホテルシティプラザ北上入社。同取締役サービス部支配人、2011年山形県村山市クアハ
ウス碁点。同副総支配人。同社を2013年に退職後、現在は料飲業務従事者の資質向上を
目指し、教育研修会の企画・運営を行なう。


